
Başvurunun 
Alınması

Başvuru Uygun Mu?

Sözleşmenin 
İmzalanması

Hayır

Evet

Başvurunun Gözden 
Geçirilmesi

Müşterinin mail ile 
bilgilendirilmesi ve 

eksik bilgilerin 
tamamlanmasını 

talep etmesi

Proje Koordinatörleri

Firmanın Program Başvuru Şartlarını 
Karşılamaması, Intertek’in yeterlilik ve 

imkan eksikliğinin bulunması

Hayır

Planlama ve 
Görevlendirmenin 

Yapılması

Denetim Planın 
Yapılması Denetim Ekibinin 

Belirlenmesi

Denetim planın 
bildirilmesi

Ofis / Saha 
Denetimleri

Uygunsuzluk tespit 
edildi mi?

Hayır

Direktif Yöneticisi

Evet
Uygunsuzlukların 

yazılı olarak 
bildirilmesi

Operasyon Müdürü

Takip Denetimi 
gerekli mi?

Evet

Uygunsuzlukların 
giderilmesi 

Hayır

Belgelendirme Karar 
Formunun 

Düzenlenmesi

Belgelendirme 
Kararının Alınması

Operasyon Koordinatörleri
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Ürün Belgelendirme Programı Süreç Akışı

2014/68/AB Direktifi 
Kapsamında Uygunluk 

Değerlendirme 

2014/29/AB Direktifi 
Kapsamında Uygunluk 

Değerlendirme 

Başvuran Firma

Denetim Ekibi

Direktif Yöneticisi

305/2011/AB Yapı Malzemeleri 
Direktifi

 TS EN 1090-1, TS EN 14399-1

TS EN 10025-1-10088-4-1088-5-
10210-1-10219-1-10340-10343-

15048-1-15088
Gönüllü Alan

TS EN ISO 3834-2/3/4, 
TS EN 15085-2

ITK-PPS-FRM-015-R01
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